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ACIK KAPI SUBE MUDURLUGU HIZMET STANDARTLARI

yonlendirmek ve basvurularin takibini yaparak 6ngoriilen sire

icerisinde bagvurulan sonuglandirmak.

HIZMETIN
o HIZMETIN ADI VE SURECI BASVURUDA ISTENEN BELGELER [ AMAMLANMA
URESI
(EN GEQ)
Valilige bizzat bagvuru yapan vatandaslari kargilamak,
1 [vatandaslann dilek ve taleplerini dinleyerek bagvurulaninailigkinf - 5-10 DAKIKA
sorularini ayrintili olarak cevaplamak.
1-Basvuru Sahibine Ait Niifus Ciizdani, T.C. Kimlik
Valilige bizzat bagvuru yapan vatandaglarin talep velKarti veya Kimligini Kamtlayici Resmi Bir Belge
2 |beklentilerine iligkin basvurulanm Agik Kap1 Sistemine|(ehliyet, pasaport vb.) 7 IS GUNU
kaydetmek, ilgili kuruma ydnlendirmek ve bagvurulann takibini|2-Cep Telefonu Numarasi
yaparak ongoriilen siire igerisinde bagvurulan sonuglandirmak. [3-Gerektiginde Basvuruya Ait Belge
www.acikkapi.gov.tr adresinden, mobil cihazlara yiiklenebilen|
Acik Kap1 Uygulamas: kullanilarak veya e-devlet iizerinden
3 |Agtk Kapr Sistemine yapilan bagvurulan ilgili kurumlaral 000000 71S GUNU

Bagvuru esnasinda yukanida belirtilen belgelerin diginda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen
siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat
yerine bagvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri :

Isim : Beyaz DAYI
Unvan : Sube Miidiir V.
Adres : Antalya Valiligi
Telefon : 0242 245 66 66
Faks 102422489395

e-Posta : acikkapi@antalya.gov.tr

Ikinci Miiracaat Yeri

Isim : Ayhan YAZGAN
Unvan : Vali Yardimcisi
Adres : Antalya Valiligi
Telefon 1 0242 245 66 66
Faks 10242 248 93 95




